Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Dyrektora Centrum Obstugi Jednostek
w Boguszowie-Gorcach

Nr 2/2024 z dnia 15 lutego 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich
w Swietlicach Srodowiskowych w Boguszowie-Gorcach

Wstep

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do ochrony
godnosci. Kazde dziecko nalezy traktowac z szacunkiem oraz nalezyta uwaga i troska o jego
dobro.

Nadrzednym celem placowek wsparcia dziennego jest zapewnienie dzieciom
harmonijnych warunkéw rozwoju, wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia
1 zaniedbania. Wszelkie dzialania podejmowane przez pracownikéw, praktykantow,
wolontariuszy sg podporzadkowane dobru i bezpieczenstwu dzieci.

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego okreslita warunki skutecznej
ochrony matoletnich przed r6znymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na
potrzebe opracowania jasnych i spdjnych standardow postepowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia maloletnich. ,,Standardy ochrony maloletnich” sg jednym z elementow
systemowego rozwiagzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme
zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowaé jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych
1 ulatwiajacych skuteczniejsza ochrone wychowankow placowek wsparcia dziennego przed
krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,,Standardow ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:

» w placéwkach wsparcia dziennego nie sg =zatrudniane osoby mogace zagrazaé
bezpieczenstwu maloletnich,

» personel potrafi zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletniego oraz podejmowac
interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy w placowce
wsparcia dziennego lub przemocy domowej,

»> podejmowane w placéwce wsparcia dziennego postgpowania nie moga narusza¢ praw
dziecka, praw czlowieka oraz bezpieczenstwa danych osobowych,

»> maloletni wiedza, jak unikaé zagrozen w kontaktach z dorostymi i réwie$nikami,

> maloletni wiedza, do kogo zwracaé sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynig
to majac $wiadomos¢ skutecznosci podejmowanych w placéwce wsparcia dziennego
dziatan,

> prowadzone w placowce wsparcia dziennego postepowanie na wypadek krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia maloletnich jest zorganizowane w sposob zapewniajgcy im
skuteczng ochrong,

» dzialania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sa
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy dziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.



§1.
Postanowienia ogolne

Standardy Ochrony Maloletnich w Swietlicach Srodowiskowych w Boguszowie-Gorcach
(placéwkach wsparcia dziennego) utworzonych na podstawie uchwaty Nr XXX/183/13 Rady
Miejskiej w Boguszowie — Gorcach z dnia 25 kwietnia 2013 r. w sprawie utworzenia czterech
Swietlic Srodowiskowych w Gminie Boguszéw-Gorce oraz nadania im statutu ze zm. zwane
dalej ,,Standardami”, obejmujg personel zaangazowany w dziatalno$¢ $wietlic (placowek
wsparcia dziennego) zwanych dalej ,,Placowkami” bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia,
w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadan maja (nawet
potencjalny) kontakt z matoletnimi/dzie¢mi.

W Placowkach nie sg zatrudniane, ani nie sg dopuszczane do pracy osoby, co do ktorych nie
zrealizowano obowigzkéw wskazanych w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.
1304 ze zm.).

Za maloletniego uwaza sie osobe do 18 roku zycia.

Rodzic lub opiekun dziecka jest uprawiony do jego reprezentacji zgodnie z dobrem
dziecka i interesem spotecznym. Jezeli wladza rodzicielska przystuguje obojgu rodzicom,
kazde z nich ma prawo do reprezentacji dziecka. O istotnych sprawach dziecka rodzice
rozstrzygajg wspolnie. W przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami, zostajg oni
poinformowani o koniecznosci rozstrzygniecia przez sad opiekunczy.

Krzywdzeniem matoletniego jest jednorazowe albo powtarzajace si¢ umysle dziatanie lub
zaniechanie, naruszajgce szeroko rozumiane dobro dziecka, a w szczegolnosci: naruszanie
praw lub dobr osobistych matoletniego, popetnienie przestepstw na osobie matoletniej.

§2.
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy maloletnim, a personelem Placowki

Personel Placéwki traktuje dziecko z szacunkiem, uwzglednia jego godnosé
i  indywidualne  potrzeby.  Niedopuszczalne  jest  stosowanie  przemocy
i nieprzyzwoitych dzialan wobec maloletniego w jakiejkolwiek formie werbalnej czy
niewerbalne;.

Pracujac z maloletnim nalezy pamigtaé¢ o zachowaniu odpowiedniego dystansu fizycznego
i nie podejmowaniu interakcji, ktére moglyby zosta¢ uznane za nieprzyzwoite lub
niestosowne. W szczegbélnosci nie nalezy inicjowaé lub uczestniczy¢ w zabawach
zawierajacych elementy zapaséw, sitowania si¢, walk, faskotania, masazu i podobnych.

. Uczestniczac w dziataniach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych
wobec maloletniego (np. korzystanie z toalety, zmiana ubrania, zaopatrzenie rany) nalezy
zachowa¢ jedynie niezbedny kontakt fizyczny wynikajacy z potrzeby dziatania. Jesli jest
mozliwos¢ przy tej czynnosci moze asystowac inny cztonek personelu Placowki.
Zakazanym jest inicjowanie lub odpowiadanie na jakiekolwiek relacje o charakterze
mitosnym lub seksualnym dotyczace matoletniego, w tym poprzez dzialania za
posrednictwem elektronicznych srodkéw komunikacyjnych (min. media spotecznosciowe,
komunikatory internetowe, platformy, wiadomosci SMS/MMS). Bezwzglednie zakazane
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pod grozba odpowiedzialnosci karnej jest promowanie, rozpowszechnianie, udostepnianie
matoletnim tresci o charakterze erotycznym lub pornograficznym.

Kontakt z matoletnim powinien odbywac si¢ wylgcznie w godzinach pracy i powinien on
dotyczy¢ wylacznie celéw edukacyjnych, wychowawczych lub opiekunczych.

Pracownicy Placowki oraz matoletni powinni korzysta¢é z osobnych toalet
i przebieralni, jesli nie jest mozliwe korzystanie z osobnych toalet, prysznicow lub
przebieralni (np. podczas wyjazdu na basen) nalezy unika¢ sytuacji jednoczesnego
korzystania z maloletnim z takich czesci wspdlnych.

Nie mozna utrwala¢ wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych.

Maloletniego nie wolno bié¢, popychaé, szturchal, szczypaé, ponizaé w jakikolwiek
sposéb werbalny 1 pozawerbalny.

Personel zapewnia wszystkim wychowankom Placéwek rowne traktowanie.
Niedopuszczalne jest wytaczne skupianie uwagi na wybranych dzieciach z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych, dawanie przywilejow wybranym dzieciom, zwalnianie
z wykonywania okreslonych obowiazkéw bez wyraznej przyczyny. Nie nalezy rowniez
akceptowa¢ dominacji 1 nieformalnej hierarchii oraz przyzwala¢ na tworzenie
negatywnych zasad w grupie przez silniejsze, odwazniejsze dzieci.

§ 3.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

1)

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

Personel placéwki posiada wiedze 1 w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

W  przypadku podejrzenia lub posiadania informacji dotyczacych krzywdzenia
matloletniego - wychowawca, specjalista niezwlocznie informuje Dyrektora Centrum
Obstugi Jednostek w Boguszowie-Gorcach zwanego dalej Dyrektorem oraz sporzadza
notatke stuzbowa i przekazuje ja Dyrektorowi lub pracownikowi ds. realizacji zadan
z zakresu o$wiaty i spraw spolecznych

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielaniu mu wsparcia jest Dyrektor i pracownik ds. realizacji zadan
z zakresu o$wiaty 1 spraw spotecznych. .

Dyrektor powoluje zespdt interwencyjny, ktory opracowuje plan dziatan/wsparcia
wychowanka majgcych na celu pomoc wychowankowi i objecie go opieka. W planie
dzialan/wsparcia uwzglednia si¢ wsparcie jakie zapewni Placowka (np. wsparcie
specjalistéw z Punktéw Konsultacyjnych), a jesli zaistnieje potrzeba to do jakiego
podmiotu zostanie skierowany matoletni (np. poradnia psychologiczno-pedagogiczna,
zaklad leczniczy). Plan dzialat/wsparcia wychowanka Swietlicy Srodowiskowej
w Boguszowie-Gorcach stanowi zatgcznik Nr 2 do niniejszych standardow.

W sktad zespotu interwencyjnego wchodzi:

w przypadku krzywdzenia matoletniego przez osoby inne niz personel - wychowawca
Placowki, pracownik ds. realizacji zadan z zakresu os$wiaty 1 spraw spotecznych
1 Dyrektor;



2) w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez personel - pracownik ds. kadr,
pracownik ds. realizacji zadan z zakresu o$wiaty i spraw spotecznych i Dyrektor.

6. Dyrektor wzywa rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego i w obecnosci
wychowawcy, przekazuje informacje dotyczace podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji, a takze dalszych krokéw jakie podejmie Placdwka. Ze spotkania sporzadza
si¢ notatke stuzbowa.

7. W przypadku odmowy udzialui lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa
na spotkaniu, Dyrektor podejmuje jeszcze jedng probe umowienia spotkania
z rodzicami/opiekunami prawnymi. Jezeli nie dojdzie do spotkania w kolejnym terminie,
Dyrektor zawiadamia pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej o zagrozeniu
dobra dziecka.

8. Z kazdego zdarzenia wskazujgcego na zaistnienie krzywdzenia maloletniego,
wychowawca lub cztonek zespotu interwencyjnego sporzadza Kartg interwencji. Wzdr
Karty stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

§4

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osob
odpowiedzianych za wszczynanie procedury
»Niebieskie Karty”

1. Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode maloletniego oraz
zawiadamianie sgdu opiekunczego sktada Dyrektor po powzieciu informacji o takiej
koniecznosci od zespotu interwencyjnego lub wychowawcy.

2. W sytuacjach w ktérych konieczna jest natychmiastowa interwencja zawiadomienie moze
ztozy¢ takze wychowawca Swietlicy Srodowiskowe;.

3. O obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do organéw $cigania oraz
o dokonaniu zawiadomienia o mozliwosci popelnienia przestepstwa informuje sig
rodzicow/opiekunow prawnych matoletniego.

4. W przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych
podejrzenia stosowania przemocy wobec 0sob doznajacych przemocy domowej lub
w wyniku zgloszenia dokonanego przez swiadka przemocy domowej, wychowawca
zawiadamia osoby uprawione do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

5. Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty” ma na celu dziatania interwencyjne majace
zapewni¢ bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy domowe;.

§ 5.

Zasady przegladu i aktualizacji oraz zasady i sposéb udost¢pniania standardow. osoby
odpowiedzialne za przygotowanie personelu

1. Standardy udostepnia si¢ rodzicom/opiekunom prawnym oraz personelowi
zaangazowanemu w dzialalno$¢ Placéwek, umieszcza na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej Centrum Obstugi Jednostek w Boguszowie-Gorcach, tekst dokumentu
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przekazywany jego rowniez rodzicom/opiekunom prawnym przy zapisie maloletniego do
Placowek.

Wyciag ze Standardow w formie drukowanej, dajacy mozliwo$¢ zaznajomienia si¢ z nimi
matoletnich, zostaje wywieszony w nizej wymienionych siedzibach Placowek:

Swietlica Srodowiskowa Nr 1, ul. Staszica 5, 58 — 371 Boguszéw — Gorce,

Swietlica Srodowiskowa Nr 2, ul. Reymonta 4, 58 — 372 Boguszéw — Gorce,

Swietlica Srodowiskowa Nr 3, ul. Szkolna 2, 58 — 370 Boguszéw — Gorce,

Swietlica Srodowiskowa Nr 4, ul. Zeromskiego 17, 58 — 372 Boguszéw — Gorce.

Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie personelu Placéwki w zakresie stosowania
Standardow sg Dyrektor Centrum Obstugi Jednostek w Boguszowie-Gorcach, pracownik
ds. realizacji zadan z zakresu o$wiaty i spraw spotecznych oraz pracownik ds. kadr.
Personel zaangazowany w dziatalnos¢ Placowek jest zobowigzany do zapoznania si¢
z trescig Standardow i $cistego przestrzegania ich postanowien.

Personel zaangazowany w dziatalno$¢ Placowek, po zapoznaniu si¢ z trescia Standardow,
sklada pisemne oswiadczenie zapoznaniu si¢ ze Standardami oraz o stosowaniu si¢ do ich
Zapisow.

Wychowawcy Placowek oraz w razie koniecznosci inny personel zaangazowany
w dzialalno$¢ Placowek bierze udzial w szkoleniu o tematyce dotyczacej ochrony
matoletnich przed przemoca, praw dziecka i interwencji w sytuacji krzywdzenia
matoletniego.  Szkolenie moze zostaé zorganizowane w formie grupowej,
lub wychowawcy moga wzia¢é udziat w ustalonym z Dyrektorem szkoleniu
organizowanym przez firme szkoleniowg on-line.

Dyrektor Centrum Obstugi Jednostek w Boguszowie-Gorcach powoluje zespdt
ds. aktualizacji Standardow skladajgcy sie z pracownika ds. realizacji zadan z zakresu
o$wiaty i spraw spolecznych oraz wychowawcow w placowkach wsparcia dziennego.
Zespot monitoruje zmiany w prawie i dokonuje aktualizacji Standardéw nie rzadziej niz
raz na dwa lata, a w sytuacji zmiany przepiséw niezwlocznie po ich wejsciu.

§ 6.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

Wszelkie dokumenty (np. notatki stuzbowe, notatki z rozmdw, kopie dokumentacji)
dotyczace interwencji sporzadza si¢ w Placowce w formie papierowej, a nastepnie
przekazuje do Centrum Obstugi Jednostek w Boguszowie-Gorcach.

Dokumenty przechowuje si¢ w siedzibie Centrum Obslugi Jednostek w Boguszowie-
Gorcach.

W odniesieniu do dokumentéw i danych pozyskiwanych i przetwarzanych zgodnie
z niniejszymi Standardami Centrum Obstugi Jednostek w Boguszowie-Gorcach zachowuje
wszelkie wymogi wynikajace z obowigzujacych w zakresie ochrony danych osobowych
przepisow prawa i wewnetrznych regulacji obowigzujacych w Centrum Obstugi Jednostek
w Boguszowie-Gorcach - ,Polityka bezpieczenstwa zbioréw danych osobowych”,
,Instrukcjg zarzadzania systemem informatycznym” oraz pozostala dokumentacjg



bezpieczenstwa, a w szczegolnosci z przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych.

§7.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy maloletnim i zasady korzystania
z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do sieci Internet

. Nalezy traktowa¢ wszystkie osoby z szacunkiem. Niedopuszczalne jest stosowanie
jakiejkolwiek przemocy, w jakiejkolwiek formie czynéw, stow, gestow, rysunkow itp. Nie
mozna ponizaé, neka¢ lub zastrasza¢ innych osob, czy to osobiscie, czy poprzez wywieranie
wplywu na otoczenie lub za pomocg $rodkéw spotecznego przekazu (np. media
spotecznosciowe, komunikatory internetowe).

. Nalezy pamietaé o zachowaniu odpowiedniego dystansu fizycznego z osoba, z ktérg sie
rozmawia. Nie mozna podejmowa¢ interakcji, ktore moglyby zosta¢ uznane za niestosowne.

. Bezpieczenstwo online - Personel musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynikajacego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
i algorytmy, ale takze swoich wlasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to ,lajkowania”
okreslonych tresci. Korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze spotkac
wychowankéw  Placowek, obserwowania okreSlonych oséb/stron w  mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktdrych korzysta. Nalezy bra¢ pod uwage,
ze gdy profil Personelu jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie mogg mie¢
wglad w jego cyfrowg aktywnos¢.

Wychowawcom i innym specjalistom nie wolno nawigzywa¢ kontaktéw z wychowankami
Placowek poprzez wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

W trakcie zaje¢, osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wylaczone lub wyciszone,
a funkcjonalno$¢ bluetooth wylaczona na terenie Placowki.

§8.
Podstawy prawne Standardow

. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
ze. Zm.);

. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (tj. Dz. U. z 2023 r.
poz. 2809); Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606);

. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym ( t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze. zm.);

. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 ze zm.);

. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37
ze zm.);

. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 ze zm.);



. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 ze zm.);

. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,,niebieskie
karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” ( Dz. U. z 2023 poz. 1870).

OYREKTOR
wanirum Obslugl Jednostek
w Boguszowie-Gorcach

Agrwasrka Zdob



Zatacznik Nr 1

do Standardéw Ochrony Matoletnich w Swietlicach Srodowiskowych

KARTA INTERWENCJI

w Boguszowie-Gorcach

Imig¢ i nazwisko
dziecka

Imiona
i nazwiska
rodzicow
/opiekunéw

Przyczyna
interwencji
(opis zdarzenia,
forma
krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajgca
0 podejrzeniu
krzywdzenia
(imi¢ i nazwisko
funkcja)

Data
rozpoczecia
interwencji

Opis podjetych dzialan

Data

Dziatanie

Wykaz 0s6b uczestniczacych
w dzialaniu

Forma podjetej
interwencji




Data i nazwa
organu do ktérego
zgloszono
interwencje
(o ile dotyczy)

Wyniki
interwencji
(np. dzialania podjgte
przez organ do ktérego
interwencja zostala
zgloszona)

Data zakonczenia
interwencji

Inne uwagi i istotne infromacje dotyczace interwencji:

podpis osoby sporzadzajacej Karte interwencji




) _ Zalgcznik Nr2
do Standardéow Ochrony Matoletnich w Swietlicach Srodowiskowych
w Boguszowie-Gorcach

Plan dzialan / wsparcia wychowanka
Swietlicy Srodowiskowej w Boguszowie-Gorcach

Imi¢ i nazwisko dziecka:

Zaplanowane dzialania (czes¢ wypetniana przed podjeciem dzialan):

Osoba(-y)

L.p Zaplanowane dzialanie O e
€) za jego realizacji dzialania
realizacje

1
2
3

()

Infromacja o realizacji zaplanowanych dziatah (czes¢é wypetniana na biezgco po realizacji
poszczegonych dzialan):

L.p Zaplanowane dzialanie Sposéb realizacji Data realizacji

1

()
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Inne uwagi i istotne infromacje dotyczace podejmowanych w ramach interwencji dziataf:

Podpisy cztonkéw zespohu interwencyjnego:
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